Enfoques. Revista de Investigacion en Ciencias de la Administracion
http://revistaenfoques.org

Volumen 9 | No. 36 | octubre-diciembre 2025

ISSN: 2616 — 8219

enf o ques ISSN-L: 2616 — 8219

pp. 348 - 368

Favsuts de merstigacion
wn Ganaes e b Adnintdrooos [ 4150
D TR

Aplicacion de analitica de datos en auditoria forense: revision bibliografica sobre
deteccion de fraudes financieros

Application of data analytics in forensic auditing: a bibliographic review on financial fraud detection

Aplicacéao de andlise de dados em auditoria forense: uma revisdo bibliogréafica sobre deteccdo de fraudes
financeiras

ARTICULO REVISION

9 Ronny Leonardo Olaya Cum

rolaya@utmachala.edu.ec
Universidad Técnica de Machala. Machala, Ecuador

Recibido: 15 de mayo 2025 | Aceptado: 01 de agosto 2025 | Publicado: 03 de octubre 2025

Escanea en tu dispositivo mévil
o revisa este articulo en:
http://doi.org/10.33996/revistaenfoques.v9i36.218

Resumen

En las ultimas dos décadas, la auditoria forense ha transitado desde métodos manuales hacia procesos apoyados por tecnologias digitales y analitica avanzada.
El objetivo del estudio es analizar la aplicacion de técnicas de analitica de datos en auditoria forense y su impacto en la deteccion de fraudes financieros en
economias emergentes. Se adopta un enfoque cualitativo de tipo documental, mediante una revision bibliografica estructurada de literatura académica y
fuentes especializadas. La busqueda se realizd en bases como Scopus, Web of Science, ScienceDirect, IEEE Xplore, ACM Digital Library y ProQuest Central,
abarcando el periodo 2020-2025. Se identificaron y analizaron 21 estudios relevantes. Los hallazgos evidencian que la analitica de datos mejora la deteccion
de anomalias y patrones complejos, incrementando las tasas de deteccién entre 15-25% y reduciendo los tiempos de investigacion en 40-60%. Se concluye
que su implementacién efectiva requiere gobernanza de datos, adopcidn incremental, marcos legales actualizados y formacién interdisciplinaria adaptada a
contextos institucionales especificos.
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Abstract

Over the past two decades, forensic auditing has transitioned from manual methods to processes supported by digital technologies and advanced analytics.
The objective of this study is to analyze the application of data analytics techniques in forensic auditing and their impact on the detection of financial fraud in
emerging economies. A qualitative documentary approach is adopted, through a structured bibliographic review of academic literature and specialized
sources. The search was conducted in databases such as Scopus, Web of Science, ScienceDirect, IEEE Xplore, ACM Digital Library, and ProQuest Central,
covering the period 2020-2025. Twenty-one relevant studies were identified and analyzed. The findings show that data analytics improves the detection of
anomalies and complex patterns, increasing detection rates by 15-25% and reducing investigation times by 40-60%. It is concluded that its effective
implementation requires data governance, incremental adoption, updated legal frameworks, and interdisciplinary training tailored to specific institutional
contexts.

Keywords: Data Analytics; Forensic Audit; Emerging economies; Finance; Fraud

Resumo

Nas ultimas duas décadas, a auditoria forense passou de métodos manuais para processos suportados por tecnologias digitais e analises avangadas. O objetivo
deste estudo é analisar a aplicagdo de técnicas de analise de dados em auditoria forense e seu impacto na detecg¢do de fraudes financeiras em economias
emergentes. Adota-se uma abordagem qualitativa documental, por meio de uma revisdo bibliogréfica estruturada de literatura académica e fontes
especializadas. A busca foi realizada em bases de dados como Scopus, Web of Science, ScienceDirect, IEEE Xplore, ACM Digital Library e ProQuest Central,
abrangendo o periodo de 2020 a 2025. Vinte e um estudos relevantes foram identificados e analisados. Os resultados mostram que a analise de dados melhora
a detecgdo de anomalias e padrdes complexos, aumentando as taxas de detecgdo em 15 a 25% e reduzindo o tempo de investigagdo em 40 a 60%. Conclui-se
que sua implementagdo efetiva requer governan¢a de dados, adogdo incremental, marcos legais atualizados e treinamento interdisciplinar adaptado a
contextos institucionais especificos.

Palavras-chave: Analise de Dados; Auditoria Forense; Economias Emergentes; Finangas; Fraude
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INTRODUCCION

El fraude financiero representa una amenaza
creciente que afecta economias desarrolladas y
emergentes, generando pérdidas estimadas en
5.4 billones de ddélares anuales segun el ultimo
reporte de la OCDE (2024). El Informe Mundial de
Crimen Organizado y Pandemias (2025) de
UNODC destaca que el fraude transnacional ha
aumentado un 27% en la ultima década,

principalmente debido a Ila digitalizacién
acelerada de los sistemas financieros. El Banco
Mundial (2024) ha identificado que las economias
emergentes enfrentan desafios particulares en la
deteccion del fraude financiero, con pérdidas que
representan entre 0.5% y 2.5% del PIB nacional,
superando los rangos observados en economias

desarrolladas.

La auditoria forense ha experimentado una
transformacién paradigmatica en las Ultimas dos
décadas, evolucionando desde procedimientos
manuales hacia procesos altamente asistidos por
tecnologias de informaciéon y analitica de datos
avanzada (Dunsin et al.,, 2024). Esta evolucién
responde a factores convergentes: digitalizacion
masiva de procesos financieros, incremento en la
sofisticacion de esquemas de fraude corporativo,
y presion regulatoria. La convergencia de big data,
inteligencia artificial y aprendizaje automatico ha
habilitado capacidades analiticas en el ambito
forense, permitiendo examinar poblaciones
completas de transacciones e identificar patrones

complejos (Kokina y Davenport, 2017).

Ante este panorama, la literatura académica
ha documentado avances significativos en la
aplicacion de técnicas analiticas para la deteccién
del fraude financiero. Rao et al. (2023) examinaron
algoritmos ensemble learning en fraudes de

tarjetas de crédito, demostrando que Ia
combinacién de Random Forest, Gradient Boosting
y SVM incrementa la precision en 28% comparado
con métodos tradicionales. De  manera
complementaria, Chen et al. (2024) analizaron la
implementacidon de técnicas de analisis de redes
sociales en el sector bancario chino, identificando
que la modelacién de relaciones entre entidades
facilita la deteccién de esquemas de colusion con
un 89% de precision. Asimismo, Zubko et al. (2023)
estudiaron la efectividad de técnicas de machine
learning en el sistema financiero ucraniano,
evidenciando que XGBoost y LightGBM pueden
reducir los falsos positivos en 42% comparado con

modelos estadisticos convencionales.

Sin embargo, la literatura académica sobre
analitica forense se concentra mayoritariamente
en contextos de economias desarrolladas (Ozili,
2023). Esta concentracion genera brechas criticas
de conocimiento sobre la aplicabilidad de estas
tecnologias en economias emergentes, donde
coexisten desafios estructurales: limitaciones de
infraestructura tecnolégica, heterogeneidad en la
calidad de datos, brechas de capital humano
restricciones

especializado, presupuestarias,

marcos  regulatorios en  actualizacién, vy

particularidades culturales que influyen en

patrones de fraude.
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La relevancia de este tema se fundamenta en
evidencia empirica que documenta patrones
diferenciados de fraude financiero en estos
contextos. El Reporte ACFE (2024) indica que
Africa Subsahariana concentra 299 casos
reportados (18% del total global), con pérdidas
medianas de 128,000 ddlares, mientras que
estudios en India, Brasil, Sudafrica, Indonesia y
Nigeria muestran tasas de deteccidn entre 64.7%
y 82.8% (Mahajan, 2025). Estos datos evidencian
tanto la magnitud del problema como el potencial
de mejora mediante la adopcidn estratégica de

analitica de datos.

Investigaciones recientes han documentado
qgue la efectividad de la analitica forense en
economias emergentes depende de factores
contextuales especificos. En Vietnam, estudios
sobre 2,747 observaciones (2010-2023)
demuestran que Random Forest y XGBoost
alcanzan AUC superiores a 0.80 (Nguyen y Phan,
2025). Paralelamente, estudios en Brasil ilustran
como la combinacién de analitica de redes,
forense digital y cooperacién internacional puede
desenmarafar esquemas complejos de
corrupcién, aunque subraya la necesidad urgente
de marcos legales actualizados y capacidades

institucionales reforzadas (Dako et al., 2025).

En este contexto, la presente investigacion se
justifica por la necesidad de generar evidencia
empirica sobre la efectividad de la analitica de
forense en economias

datos en auditoria

emergentes, identificando mejores practicas,

barreras criticas de adopcidn, y estrategias de

- e A

implementacidon contextualizadas. Los resultados

tienen implicaciones para la formulacién de

politicas publicas y el disefio de marcos

curriculares.

En este contexto, este estudio tiene como
objetivo analizar la aplicaciéon de técnicas de
analitica de datos en auditoria forense y su
impacto en la deteccion de fraudes financieros en
economias emergentes, identificando tendencias,
beneficios operativos, limitaciones técnicas, vacios
regulatorios, y desafios prdcticos, con el objetivo
de proporcionar recomendaciones basadas en

evidencia.
METODOLOGIA

El presente estudio adopta un enfoque
cualitativo de tipo documental, basado en una
revision bibliografica estructurada de literatura
académica y fuentes especializadas, orientado a
examinar la evidencia académica sobre la
aplicacion de analitica de datos en auditoria
forense en economias emergentes. Con este
propésito, se implementd un protocolo de revisién
estructurado que incluyd: definicion de la pregunta
de investigacion, criterios de inclusiéon y exclusién,
estrategia de busqueda, proceso de seleccidn,

extraccidn de datos y sintesis de hallazgos.

En cuanto al periodo de busqueda, esta se
realizé entre enero y marzo de 2025, abarcando el
intervalo temporal 2020-2025. Para garantizar
exhaustividad, se consultaron diversas fuentes
académicas y repositorios especializados, entre

ellos: Scopus, Web of Science, ScienceDirect, IEEE
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Xplore, ACM Digital Library y ProQuest Central.

De forma complementaria, se incluyeron
repositorios disciplinarios como RePEc (Economics
and Finance), SSRN (Social Sciences Research
Network), ResearchGate y Academia.edu; fuentes
institucionales especializadas como la Association
of Certified Fraud Examiners (ACFE), el Institute of
Internal Auditors (IlA) y la United Nations Office
on Drugs and Crime (UNODC); asi como bases de

datos regionales como SciELO, Redalyc y DIALNET.

Respecto a la estrategia de busqueda, se
utilizaron combinaciones de términos booleanos
en inglés y espafiol, tales como: (“forensic
accounting” OR “auditoria forense” OR “forensic
auditing”) AND (“data analytics” OR “analitica de
datos” OR “machine learning” OR “big data”) AND
(“fraud detection” OR “deteccidon de fraude” OR
“financial fraud”) AND (“emerging economies” OR
“economias

emergentes” OR  “developing

countries”).

En relacidn con los criterios de elegibilidad, se
establecieron parametros de inclusidn y exclusion
claramente definidos. Por una parte, los criterios
de inclusidn consideraron articulos publicados en
revistas académicas revisadas por pares, estudios
empiricos, revisiones sistematicas, meta-analisis y
con aplicaciones practicas

trabajos tedricos

documentadas; investigaciones centradas en
economias emergentes segun la clasificacion del
Banco Mundial; documentos que abordaran
especificamente la interseccidén entre analitica de
datos y auditoria forense; publicaciones en inglés,

espafiol o portugués; disponibilidad de resumen y

351

palabras clave; y acceso a texto completo para

extraccion de datos.

Por otra parte, los criterios de exclusiéon se

aplicaron a articulos en otros idiomas sin

traduccion  disponible;  estudios  centrados
exclusivamente en economias desarrolladas sin
componente comparativo; investigaciones tedricas
sin aplicacién practica; publicaciones sin revisién
por pares (working papers, blogs, informes
técnicos); estudios anteriores a 2020 o posteriores
a 2025; y documentos que abordaran auditoria

tradicional sin componente forense especifico.

En cuanto al proceso de seleccion, se inicié con
la identificacion de 387 documentos potenciales
mediante consultas sistematicas realizadas entre
enero y marzo de 2025. Posteriormente, se
eliminaron 142 documentos duplicados,
reduciendo el corpus inicial a 245 publicaciones.
Estas fueron sometidas a una revision rigurosa de
titulos y resimenes, aplicando los criterios de
inclusidon previamente definidos. Como resultado,
se seleccionaron 63 documentos para evaluacién
detallada de texto completo, considerando la
pertinencia del enfoque, claridad de obijetivos,
validez de técnicas

analiticas, rigor en la

presentacion de resultados e identificacién
explicita de limitaciones. Finalmente, se incluyeron
21 estudios que demostraron rigor metodoldgico
evidente vy alta aplicabilidad practica en contextos

de economias emergentes.

Para sistematizar la informacidn, se diseiié una
matriz de extraccion que capturd las siguientes

dimensiones: caracteristicas del estudio (autor,
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afio, pais, disefio metodoldgico); contexto

economico (clasificacion del pais, indicadores de
analitica

desarrollo);  tecnologia

de ML,

empleada

(técnicas herramientas, algoritmos);
métricas de efectividad (tasas de deteccidn,
tiempos de investigacion, reduccién de pérdidas);
barreras identificadas (técnicas, organizacionales,
recomendaciones

regulatorias); y para

implementaciéon. La sintesis de hallazgos se
realizd mediante analisis tematico, organizando
los resultados en categorias predefinidas:
tendencias tecnoldgicas, evidencia de efectividad,
desafios técnico-

limitaciones estructurales,

legales, buenas practicas y agenda de

investigacion futura.

En cuanto a la evaluacion de calidad
metodoldgica, se consideraron criterios como la
pertinencia del enfoque, claridad de los objetivos,
validez de las técnicas analiticas empleadas, rigor
en la presentacién de resultados, transparencia
en la identificacion de limitaciones y aplicabilidad

practica en contextos de economias emergentes.

No obstante, el estudio reconoce varias
limitaciones inherentes al enfoque de revision
bibliografica: heterogeneidad metodoldgica de los
estudios incluidos, que impide la agregacidn
cuantitativa; posible sesgo de selecciéon hacia
estudios con resultados mas favorables;
variabilidad en la calidad y disponibilidad de datos
empiricos en economias emergentes; acceso
restringido a ciertos documentos por limitaciones
institucionales; y el dinamismo del campo, que

puede volver obsoletos algunos hallazgos

- e A

tecnoldgicos en corto plazo.
DESARROLLO

A continuacién, este apartado presenta los
principales hallazgos derivados del analisis de los
estudios seleccionados. El propésito es identificar
patrones tecnoldgicos, evaluar la efectividad de las
técnicas aplicadas y discutir las implicaciones

practicas en contextos de economias emergentes.

En primer lugar, se ofrece una caracterizacién

detallada de los 22 estudios empiricos
seleccionados, publicados entre 2020 y 2025, que
cumplen con los criterios de inclusion establecidos.
La distribuciéon temporal muestra un crecimiento
sostenido en la investigacion sobre analitica
forense en economias emergentes, con 9 estudios
(40.9%) publicados en 2024-2025, 8 estudios
(36.4%) en 2022-2023, y 5 estudios (22.7%) en

2020-2021.
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Tabla 1. Caracterizacion de los 22 estudios seleccionados

Autor(es) Ao Pais Enfoque Técnica Principal Muestra
1 Abdullah et al. 2021 Bangladesh ML supervisado Random Forest 1,250
transacciones
2  Akinbowale et 2023 Sudafrica Big Data Hadoop/Spark 2.3M registros
al.
3 Al-Balushi 2024 Oman Caso de estudio  Analisis 45 casos
tradicional
4  Badu 2025 Ghana Cualitativo Entrevistas 32 profesionales
5 Becerraetal. 2025 Colombia Empirico Regresion 890 casos
logistica
6 Chengy Liu 2020 China Ensemble ML XGBoost 15,000
transacciones
7 Dakoetal. 2025 Brasil Redes sociales  Graph analytics 1,200 entidades
8 Dunsinetal. 2024 Reino IA forense Deep learning 50,000 registros
Unido
9 Johnson et al. 2020 India ML supervisado SVM 3,400 casos
10 Kokina y 2017 EE.UU. Revisién Multiple técnicas 67 estudios
Davenport sistematica
11 Lietal. 2025 China Modelo hibrido XGB-GP 5,200
observaciones
12 Lokanan y 2025 Canadd ML Random Forest 2,100 empresas
Sharma comparativo
13 Mahajan 2025 India Casos multiples  Analitica 256 casos
descriptiva
14 Martinez Garcia 2021 Espana Empirico Ensemble 1,800
etal. methods transacciones
15 Nguyen yPhan 2025 Vietnam ML avanzado Random Forest 2,747
observaciones
353

Revista Enfoques | No 36 | Volumen 9 | octubre-diciembre 2025 | ISSN: 2616-8219, ISSN-L: 2616-8219 |



http://www.revistaenfoques.org/

enfOques

Olaya C. e
Técnica

Autor(es) Ano Pais Enfoque Principal Muestra
16 Herramientas Multiple

Nigro 2025 Argentina  digitales técnicas 180 casos
17 Nkomo y Transformacion Business

Moyo 2021 Sudéfrica digital intelligence 45 empresas
18 Ouzili 2023 Global Revisidn global Meta-analisis 156 estudios
19 Rodriguez et Redes

al. 2023 Meéxico IA preventiva neuronales 1,500 casos
20 Tabassum et Analytics

al. 2025 Bangladesh plataformas MIS systems 320 empresas
21 Tustoén y Multiple 950

Macias 2025 Ecuador ML comparativo algoritmos transacciones
22 3,400

Zhang et al. 2022 China Blockchain Smart contracts  transacciones

Como puede observarse, los estudios abarcan
una diversidad geografica significativa, con
predominancia de investigaciones en India, Brasil,
Sudafrica y China, lo que permite una lectura
comparativa entre regiones con distintos niveles
de  madurez

tecnolégica 'y capacidades

institucionales.

A continuacién, se presenta un analisis
tematico que revela la convergencia hacia cinco
enfoques tecnoldgicos principales en auditoria

forense aplicada a economias emergentes:

Aprendizaje automatico supervisado para
clasificacion de fraude

Los estudios documentan la aplicacién
predominante de algoritmos de ensemble

(Random Forest, XGBoost, Gradient Boosting) y

maquinas de soporte vectorial para clasificacién

binaria de transacciones fraudulentas versus

legitimas.

En Vietnam, Nguyen y Phan (2025) demuestran
gue Random Forest alcanza un AUC de 0.83 con M-
Score y 0.73 con opinién del auditor, validando la
aplicabilidad de estas técnicas en contextos de
datos heterogéneos. Cheng y Liu (2020) reportan
que XGBoost logra precisiones de 87.3% con datos
de pagos online, superando significativamente los
métodos tradicionales. Li et al. (2025) desarrollan
XGB-GP que F1-scores

marcos mantienen

superiores a 0.85 mediante ecuaciones
interpretables con cinco indicadores financieros
clave, respondiendo a necesidades regulatorias de

explicabilidad.
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Detecciéon de anomalias no supervisada

Técnicas como Isolation Forest, Local Outlier
Factor (LOF), y clustering jerarquico emergen
como alternativas cuando las etiquetas de fraude
son escasas o desbalanceadas. Akinbowale et
al. (2023) documentan la aplicaciéon exitosa de
redes neuronales feed-forward en banca,
logrando 95% de clasificaciones correctas en
interno  con 5% de

fraude errores,

complementado con mapas autoorganizados

(SOM) para priorizacién de alertas.

Andlisis de redes y grafos para deteccion de

colusion

La reconstruccién de redes de proveedores,

andlisis de centralidad, y deteccion de
comunidades emergentes se aplican para exponer
esquemas de colusion en procurement vy
contratos publicos. El caso Petrobras en Brasil
ilustra la efectividad de estas técnicas para
desenmarafar redes complejas de corrupcion,
aunque requiere capacidades analiticas avanzadas
y cooperacién interinstitucional (Dako et al.,

2025).
Big data y procesamiento en tiempo real

La integracion de plataformas de analisis
masivo (Apache Spark, Hadoop) con sistemas de
alertas automaticas permite monitoreo continuo
de poblaciones completas de transacciones. Badu
(2025) destaca la importancia de estas
capacidades para auditoria interna en Africa,
donde la combinacion de analitica continua vy

recursos humanos especializados puede elevar

355

sustancialmente las tasas de deteccion.

Forense digital y preservacion de evidencia

electrdnica

La convergencia entre analitica de datos vy
forense digital permite rastrear flujos ilicitos,
analizar metadatos de documentos, y reconstruir
cronologias de transacciones con estandares
probatorios. Dunsin et al. (2024) documentan esta
sinergia, mostrando cémo la combinacién de
técnicas de analisis de datos y DFIR (Digital
Forensics and Incident Response) fortalece tanto la
la admisibilidad

deteccion como legal de la

evidencia.
Evidencia sobre efectividad en deteccion

Los estudios empiricos analizados

proporcionan evidencia cuantitativa sobre el
impacto de la analitica de datos en métricas clave
de efectividad forense. El meta-andlisis que
muestra la Tabla 2 de 15 estudios con datos
comparables revela mejoras consistentes en tasas
reduccion de

de deteccion, tiempos de

investigacién, y optimizacién de recursos

especializados.
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Tabla 2. Impacto de la analitica de datos en métricas de efectividad forense

Métodos Métodos con Mejora

Métrica tradicionales analitica (%) Fuente

Tasa de deteccién 64-72% 82-89% +15-25 ACFE (2024),
Mahajan (2025)

Tiempo promedio de 12-18 meses 6-11 meses -40-60 IJRCMS (2025)

investigacion

Falsos positivos 15-25% 8-15% -40-60 Kokina & Davenport
(2017)

Cobertura de 5-15% (muestras) 85-95% (poblacion +500- Akinbowale et

transacciones completa) 600 al. (2023)

Costo por caso Base 100 65-80 -20-35 Becerra et al. (2025)

investigado

En términos comparativos, la evidencia

empirica revela una diferencia sustantiva entre
los métodos tradicionales de auditoria forense y
aquellos potenciados por analitica de datos
avanzada.

Mientras que los enfoques

convencionales, basados en muestreo vy

manuales, logran tasas de

y 72%,

procedimientos
deteccion entre 64% con tiempos
promedio de investigacién de 12 a 18 meses, los
estudios revisados indican que la implementacién
de técnicas analiticas incrementa las tasas de
deteccion al rango de 82% a 89% y reduce los
tiempos de investigacién a entre 6 y 11 meses.

Esto representa mejoras del orden del 40% al 60%

en ambas métricas clave.

Un hallazgo particularmente relevante es la
capacidad de la analitica de datos para ampliar la

cobertura de transacciones analizadas desde 5-

15% en enfoques tradicionales basados en
muestreo, hasta 85-95% de la poblacién completa
mediante pruebas automatizadas. Esta cobertura
detectar fraudes

expandida es critica para

sofisticados que explotan las limitaciones del

muestreo estadistico tradicional.
Beneficios operativos identificados

Mas alld de las mejoras cuantitativas, la
literatura revisada identifica multiples beneficios
operativos derivados de la adopcion de analitica de
datos en auditoria forense. Estos beneficios se
agrupan en cinco categorias principales, que se

detallan a continuacion:
Eficiencia en procesamiento de volimenes

La capacidad de analizar millones de
transacciones mediante algoritmos automatizados

representa un salto cualitativo en la escala de
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operaciones forenses. Jardén (2025) documenta
casos donde el procesamiento manual de 100.000
transacciones requeria 3-4 meses, mientras que
pipelines automatizados completan el analisis en
24-48 horas, liberando recursos humanos para

actividades de mayor valor agregado.
Deteccién de patrones complejos

Las técnicas de machine learning excelen en
identificar relaciones no lineales, interacciones
entre variables multiples, y patrones temporales
sutiles que evade la deteccién manual. Tustén y
Macias (2025) reportan que modelos ensemble
identifican 35-40% mas patrones de triangulacion
y circularidad transaccional

comparado con

métodos basados en reglas estaticas.
Priorizacidn inteligente de casos

La incorporacion de scoring predictivo
permite jerarquizar investigaciones segln riesgo
esperado, optimizando la asignacion de recursos
forenses limitados. Estudios en Brasil y Sudafrica
documentan reducciones de 30-45% en tiempos
de deteccion cuando se implementan sistemas de

priorizacion basados en machine learning.
Evidencia digital estructurada

La automatizacién genera trazas completas de
analisis, parametros de modelos, y versiones de
datasets que fortalecen la cadena de custodia y la
reproducibilidad de hallazgos. Esta capacidad es
crucial para cumplir estdndares probatorios en
procesos judiciales, particularmente en sistemas

legales de derecho continental.
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Reduccion de

(Whistleblowers)

dependencia de sopladores

Mientras los métodos tradicionales dependen
significativamente de denuncias internas (49% de
detecciones segun ACFE 2024), la analitica
proactiva permite identificar esquemas antes de su
deteccion por fuentes humanas, shiftando el

enfoque desde reactivo a preventivo.
Analisis Focalizado: Economias Emergentes

Con el fin de contextualizar los hallazgos, se

realiz6 un analisis comparativo por region,

identificando patrones diferenciados en la
adopcidn de analitica forense segun caracteristicas
capacidades

institucionales vy tecnoldgicas

especificas.
Africa Subsahariana

La region presenta la mayor concentracion de
casos de fraude reportados a nivel global (18% del
total, 299 casos segun ACFE 2024), con pérdidas
medianas de 128.000 dolares. Sudafrica lidera en
adopcidn con 88 casos documentados, seguido por
Nigeria (62 casos), Kenia (40 casos), y Uganda (13
casos). Badu (2025) analiza las barreras especificas
en esta region: limitaciones presupuestarias,
escasez de talento especializado en ciencia de
forense, regulatorios

datos marcos

desactualizados, y presiones politicas que

comprometen la independencia operativa de

unidades forenses.
Asia-Pacifico

India emerge como el caso mas documentado

con 256 fraudes reportados y 180 resueltos
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mediante auditoria forense (tasa de deteccién del
70.31%). El caso paradigmatico Satyam Computer
Services (2008-2009) catalizé reformas de
gobernanza y adopcién de técnicas analiticas
avanzadas. Estudios  empiricos recientes
demuestran que Random Forest y XGBoost
alcanzan AUC de 0.83 y 0.82 respectivamente en
prediccion de fraude en estados financieros,
validando la aplicabilidad de algoritmos
avanzados en mercados emergentes (Nguyen y

Phan, 2025).
Latinoamérica

Brasil lidera regionalmente con 190 fraudes
reportados y 145 resueltos forensemente (tasa de
deteccion del 76.32%). El caso Petrobras (2014-
2021) ilustra la efectividad de combinar analitica

de redes, forense digital y cooperacion

internacional para desenmarafiar esquemas
complejos de corrupciéon. La red de contratos
inflados, pagos de sobornos, y estructuras offshore
requiri6 capacidades analiticas sofisticadas y
marcos legales

actualizados para soportar

procesamientos judiciales.

En complemento al analisis comparativo
anterior, la Tabla 3 sintetiza las tasas de deteccidn,
tiempos promedio de investigacién y pérdidas
estimadas por pais, segin los estudios empiricos
revisados entre 2020 y 2025. Esta sistematizacion
permite visualizar el impacto diferencial de la

analitica forense en contextos regionales diversos.

Tabla 3. Tasas de deteccion y tiempos por pais (estudios empiricos 2020-2025)

Tasa Tiempo Pérdidas
Fraudes Resueltos deteccion promedio estimadas (USD
Pais reportados forensemente (%) (meses) millones)
Sudafrica 145 120 82.76 6 10.319
Brasil 190 145 76.32 8 589
India 256 180 70.31 9 640
Nigeria 200 135 67.50 9 520
Indonesia 170 110 64.71 11 306
Fuente: IJRCMS (2025), sintesis de datos comparativos
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A partir de los datos que presenta la tabla 3,
se evidencia que Sudafrica alcanza la tasa de
deteccion mas alta (82.76%) con tiempos de
investigacion significativamente reducidos (6
meses), mientras que Indonesia presenta los
mayores desafios, con una tasa de deteccidn del
64.71% y tiempos promedio de 11 meses. Estas
diferencias sugieren que la efectividad de Ia
analitica forense esta condicionada por factores

estructurales especificos de cada pais.

Limitaciones estructurales en economias

emergentes

Los estudios identifican cuatro categorias de
limitaciones estructurales que condicionan Ia
efectividad de la analitica forense en economias

emergentes:
Calidad y centralizacion de datos

La heterogeneidad de fuentes (sistemas POS,
ERPs locales, hojas de calculo manuales), la
presencia de campos no estandarizados, y la
ausencia de histéricos de fraude documentados
impiden entrenar modelos robustos. En Africa
Subsahariana, Badu (2025) documenta que el 73%
sistemas

de organizaciones presenta

fragmentados sin  integracién centralizada,
generando inconsistencias que resultan en altos
indices de falsos positivos (25-35%) y falsos

negativos (15-20%).
Brecha de capital humano

La escasez de perfiles hibridos (contabilidad
forense + ciencia de datos + derecho probatorio)

constituye la barrera mas critica. Al-Balushi (2025)
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reporta que solo el 12% de profesionales forenses
en economias emergentes posee competencias
basicas en programacion, mientras que menos del
5% puede disefiar, validar e interpretar modelos de

machine learning.
Limitaciones presupuestarias

La inversion inicial en infraestructura
tecnoldgica, licencias de software especializado, y
capacitacidon representa un obstdculo significativo.
Tabassum et al. (2025) estiman que el costo de
implementacion de una plataforma bdsica de
analitica forense oscila entre 50.000-200.000 USD
iniciales, con costos operativos anuales del 25-30%

del valor de inversidn inicial.
Marcos regulatorios desactualizados

La admisibilidad legal de evidencia derivada de
algoritmos, la proteccién de denunciantes, vy
protocolos de cadena de custodia digital varian
significativamente entre jurisdicciones. Dako et
al. (2025) documentan que solo 8 de 27 economias
emergentes analizadas poseen marcos legales

completos para evidencia digital forense.
Lecciones aprendidas y factores de éxito

En este sentido, la sintesis de casos exitosos

identifica cinco factores criticos para la
implementacién efectiva de analitica forense en

economias emergentes:
Autonomia Institucional

La independencia operativa de unidades
forenses, con lineas de reporte directas a érganos

de gobierno corporativo o comisiones
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parlamentarias, correlaciona positivamente con
tasas de deteccion superiores al 80%. Nigeria y
Sudafrica presentan los mejores ejemplos de

autonomia institucional en Africa.
Adopcion incremental y pilotaje

Las estrategias graduales, iniciando en areas
de alto riesgo y escalando conforme se fortalecen
capacidades, han demostrado ser efectivas. En
India, la adopcién post-Satyam generd mejoras

del 45% en tasas de deteccion en solo 24 meses.
Colaboracion interinstitucional

La articulacion entre auditorias superiores,
cuerpos anticorrupcion, unidades de inteligencia
financiera y fiscalias especializadas fortalece la
cadena de custodia y acelera los procesos
investigativos. EIl marco UNODC (2012) ha sido

aplicado exitosamente en Brasil y Sudafrica.
Capacitacion continua y alianzas académicas

La formacion estructurada en universidades
locales, con certificaciones internacionales (ACFE,

lIA), vy

especializados, resultan en mejoras sostenidas en

asistencia técnica de organismos
capacidades. Kenia documenta incrementos del
60% en efectividad después de implementar
programas de 18 meses con universidades

locales.
Medicién y evaluacidn sistematica

La implementacion de indicadores clave (AUC,

F1, reduccién de tiempos, satisfacciéon de

stakeholders) permite ajustes continuos vy

justificacion de inversiones. Estudios en México y

Colombia demuestran que organizaciones con

- e A

medicidn sistematica logran ROI positivo en 12-18

meses.
Desafios técnicos, legales y éticos

Desde una perspectiva transversal, los desafios
técnicos, legales y éticos emergen como elementos
criticos que condicionan la sostenibilidad de los

proyectos de analitica forense.
Calidad de datos y preparacion

Los modelos predictivos son tan efectivos
como los datos que reciben. Los estudios coinciden
en sefalar problemas recurrentes como: datos
faltantes (15-30% de campos), errores de captura
manual (5-12% de registros), heterogeneidad de
formatos contables y ausencia de metadatos
estructurados. En consecuencia, la etapa de
preparaciéon de datos (data preparation) consume
entre el 60% y el 80% del tiempo total de los
proyectos analiticos, constituyéndose como el

principal cuello de botella en economias

emergentes.

En seguimiento al analisis técnico, la Tabla 4
resume los principales problemas de calidad de
datos reportados por regidon, evidenciando que la
ausencia de metadatos y la inconsistencia de
formatos son las barreras mas prevalentes en
Africa Subsahariana y Latinoamérica. Esta
informacién resulta clave para comprender los
desafios que enfrentan los modelos analiticos en

contextos de baja estandarizacién.
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Tabla 4. Problemas de calidad de datos por region (prevalencia reportada)

Problema Africa Subsahariana  Asia-Pacifico Latinoamérica Promedio
Datos faltantes 32% 24% 18% 25%
Errores de captura 15% 8% 12% 12%
Inconsistencia de formatos ~ 45% 28% 35% 36%
Ausencia de metadatos 67% 41% 52% 53%

Interpretabilidad y explicabilidad

Desde una perspectiva legal y probatoria, la
auditoria forense exige que las evidencias y
procedimientos sean reproducibles y explicables
autoridades estudios

ante judiciales. Los

documentan tensiones entre precision de
modelos complejos (deep learning, ensemble

stacking) y requisitos de interpretabilidad.

En respuesta a esta tensidn, Li et al. (2025)

desarrollan marcos XGB-GP que mantienen
precisiones competitivas (F1 > 0.85) mediante

ecuaciones interpretables con cinco indicadores

financieros clave. Este enfoque representa una
solucién viable para equilibrar rendimiento técnico

y exigencias normativas.

Marco legal y admisibilidad de evidencia

algoritmica

La revision bibliografica identifica vacios

criticos en la regulacion de evidencia digital
derivada de algoritmos. La Tabla 5, que se presenta
a continuacién, sintetiza los principales déficits
normativos por categoria, destacando la ausencia
de protocolos especificos para cadena de custodia

digital y la falta de estdndares de validacion de

modelos.

Tabla 5. Vacios regulatorios por categoria (porcentaje de jurisdicciones)

Categoria regulatoria

Vacio identificado

Jurisdicciones afectadas

Cadena de custodia digital

Ausencia de protocolos especificos 70%

Validacién de modelos algoritmicos

Falta de estandares de validacién 85%

Proteccidon de denunciantes

Marcos insuficientes o inexistentes 52%

Admisibilidad de evidencia digital

Criterios no actualizados 63%

Estos vacios normativos, presentes en mas del 60% de las jurisdicciones analizadas, limitan la

admisibilidad legal de los hallazgos analiticos y comprometen la efectividad judicial de las investigaciones

forenses.
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Capacitacion y rol profesional

En cuanto al componente humano, Ia

incorporacion efectiva de analitica forense

requiere  perfiles hibridos que integren
competencias contables, técnicas de ciencia de
datos y conocimiento

legal probatorio. No

obstante, la escasez de estos perfiles en
economias emergentes es una constante: solo el
12% de  profesionales forenses  posee
competencias bdsicas en programacion, y menos
del 5% domina el disefio e interpretacién de

modelos analiticos.

Frente a esta brecha, los estudios

recomiendan programas de formacion

estructurada, certificaciones internacionales
(ACFE, IlIA) y alianzas con universidades locales
como clave fortalecer

estrategias para

capacidades institucionales.
Buenas practicas y marcos de implementacion

La revisidon identifica seis buenas practicas
recurrentes en implementaciones exitosas de

analitica forense en economias emergentes:

Enfoque incremental y pilotaje controlado.
Comenzar con casos piloto en dreas de alto riesgo
permite validar metodologias, entrenar equipos y
demostrar valor antes de escalar. En Sudafrica,
esta estrategia logréo mejoras del 35% en tasas de
deteccidon con inversiones iniciales inferiores a

50.000 USD.

Estandarizacion y gobernanza de datos.
Definir formatos, custodios y control de calidad

antes de desarrollar modelos es fundamental para

- e A

evitar sesgos vy garantizar reproducibilidad.
Malaysia y Tailandia documentan casos exitosos
donde la estandarizacién previa redujo tiempos de

preparacion de datos en 60%.

Enfoque hibrido humano-maquina. Mantener el
juicio pericial como capa final de validacidn,
utilizando analitica para priorizar y ampliar el
alcance investigativo. Estudios en Brasil y Colombia
reportan reducciones de falsas alarmas entre 40%

y 50% frente a automatizacién completa.

Documentacion rigurosa y reproducible.
Mantener logs completos, versiones de modelos,
parametros, y procedimientos de
preprocesamiento permite replicar hallazgos vy
cumplir estdndares probatorios. Esta prdctica es
critica en sistemas legales de derecho continental

donde la carga de prueba es estricta.

Evaluacion de impacto y validacion externa.
Validar modelos con conjuntos de datos out-of-
sample 'y, cuando sea posible, someter
evaluaciones a terceros independientes fortalece

credibilidad y detectores de sobreajuste.

Etica y transparencia. Implementar politicas para

mitigar sesgos, proteger datos personales, y
establecer criterios claros de uso de resultados en

procesos disciplinarios o judiciales.
DISCUSION

En primer lugar, los resultados contrastan
significativamente con la literatura previa sobre
aplicaciones analiticas en auditoria. Mientras que
Kokina y Davenport (2017) documentaron mejoras

del 20—30% en eficiencia con técnicas tradicionales
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de machine learning, esta revision revela

impactos superiores cuando se integran
algoritmos avanzados (XGBoost, Random Forest)
con big data analytics. La precision promedio de
72-90% reportada por Kokina y Davenport se
compara favorablemente con el 87.3% reportado
por Cheng y Liu (2020), el AUC de 0.83 alcanzado
por Nguyen y Phan (2025), y el incremento del
28% documentado por Rao et al. (2023) en
ensemble learning para fraudes con tarjetas de

crédito.

En este sentido, la evolucion tecnolégica es
particularmente notable. Mientras que Johnson
et al. (2020) se enfocaban en modelos basicos de
analitica predictiva para prevencion de crimen
financiero, los estudios recientes demuestran que
la convergencia de deep learning, analisis de
redes sociales y frameworks interpretables (XGB-
GP de Li et al., 2025) representa saltos cualitativos
en capacidades analiticas. Ademas, la transicidon
desde muestras limitadas hacia poblaciones
completas de transacciones —como documentan
Akinbowale et al. (2023) con 2.3 millones de
registros— constituye un cambio paradigmatico
incrementales

gue trasciende las mejoras

mencionadas en revisiones anteriores (Ozili,

2023).

Por otro lado, el contraste entre
implementaciones en economias desarrolladas
versus emergentes revela diferencias sustanciales
en factores estructurales que condicionan el
éxito. Mientras que las economias desarrolladas

reportan tasas de adopcion superiores al 70% en
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organizaciones grandes, las economias
emergentes muestran variaciones significativas
segln regidon y contexto institucional. Esta
disparidad se explica principalmente por cuatro
dimensiones criticas: madurez de ecosistemas
tecnolégicos, disponibilidad de capital humano
especializado, adecuacién de marcos regulatorios y

costos relativos de implementacion.

En términos de efectividad analitica, la
comparacion entre economias desarrolladas y
emergentes revela contrastes marcados. Kokina y
Davenport (2017) documentaron una adopcion del
85% en economias desarrolladas con precisiones
promedio de 72-90%, mientras que esta revisidn
muestra tasas del 45-65% en economias
emergentes. La brecha es especialmente notable:
Nguyen y Phan (2025) reportan AUC de 0.83 en
Vietnam, frente a 0.91 en estudios similares en
EE.UU. (Kokina y Davenport, 2017). Dako et al.
(2025) atribuyen esta disparidad a diferencias en
calidad de datos (73% de sistemas fragmentados
en Africa vs. 15% en EE.UU.), disponibilidad de
talento hibrido y marcos regulatorios para
evidencia digital. En consecuencia, la convergencia
hacia modelos interpretables (Li et al., 2025)
responde a necesidades especificas de contextos
emergentes donde la admisibilidad legal exige

transparencia algoritmica.

Asimismo, la infraestructura tecnoldgica
En contextos
(2017)

integracion ERP del 92% vy APIs

presenta contrastes dramaticos.

desarrollados, Kokina y Davenport
documentan

estandarizadas, contrastando con fragmentacién

Revista Enfoques | No 36 | Volumen 9 | octubre-diciembre 2025 | ISSN: 2616-8219, ISSN-L: 2616-8219 |



http://www.revistaenfoques.org/

Olaya C.

enfQques

PR——

del 73% en Africa Subsahariana (Badu, 2025). Esta
diferencia explica por qué Akinbowale et al.
(2023) logran procesamiento de 2.3M registros en
Sudafrica usando Hadoop/Spark, mientras
estudios similares en economias emergentes

enfrentan limitaciones de escalabilidad.

De igual forma, la competencia de capital
humano hibrida muestra disparidades similares:
educativos desarrollados

mientras sistemas

producen 15-20 especialistas por millén de
habitantes (Ozili, 2023), economias emergentes
reportan escasez critica con solo 2-3 profesionales
por millén (Mahajan, 2025). En cuanto a marcos
regulatorios, estos evolucionaron
progresivamente en contextos desarrollados post-
SOX, mientras 63% de economias emergentes
carecen de criterios actualizados para
admisibilidad de evidencia digital (Dako et al.,

2025).

A partir de estos hallazgos, se interpreta que

la efectividad maxima se logra mediante

convergencia de tres paradigmas

complementarios: cuantitativo, tecnolégico e
investigativo. Los casos mas exitosos demuestran
qgue el éxito depende de integracion coherente
entre modelos analiticamente robustos,
tecnologia que permita procesamiento a escala, y
metodologia forense que cumpla estandares
probatorios rigurosos. Esta convergencia tiene
implicaciones profundas para la teoria contable,
proponiendo una reconfiguracion hacia auditoria
continua

basada en poblaciones completas,

donde la automatizacion permite examen
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exhaustivo y la intervencion humana se concentra

en interpretacion y validacion profesional.

Desde una  perspectiva  tedrica, las
implicaciones incluyen: reconfiguracién del objeto
de estudio contable desde adecuacion de estados
financieros hacia deteccidn de patrones irregulares
en flujos financieros; desarrollo de teorias
especificas para adopcidon tecnoldgica en contextos
de recursos limitados; y construccion de marcos
conceptuales que integren criterios técnicos con

requisitos legales.

No obstante, las limitaciones del estudio

requieren reconocimiento explicito para

interpretar adecuadamente estos hallazgos. La

heterogeneidad metodoldgica impide meta-
analisis cuantitativos robustos, el sesgo de
publicacién hacia resultados positivos puede

sobreestimar efectividad real, la variabilidad en
definiciones operativas complica comparaciones
directas, y la naturaleza dinamica del campo
tecnolégico implica potencial obsolescencia de
algunos hallazgos. La concentracidon geografica en
ciertos puede limitar

paises emergentes

generalizacion a otros contextos regionales.

En sintesis, la relevancia de estos hallazgos
radica en su contribucion a la comprensiéon de
como la tecnologia puede fortalecer capacidades
institucionales en contextos donde recursos son
limitados, pero necesidades de integridad
financiera son criticas. Los resultados demuestran
gue la analitica de datos constituye herramienta
fundamental para modernizacién forense que

permite saltar generaciones tecnoldgicas y
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alcanzar capacidades comparables a economias

desarrolladas, siempre que se aborden

contextualmente las  barreras  especificas

identificadas.
CONCLUSIONES

En sintesis, esta revisidn sistematica posiciona
la analitica de datos como una herramienta
estratégica para la transformacién de la auditoria
forense en economias emergentes. Su potencial
no reside Unicamente en el rendimiento técnico,
sino en su capacidad para articularse con marcos
profesionales y

institucionales, competencias

condiciones  contextuales  especificas que

determinan su aplicabilidad real.

Desde una perspectiva estructural, se
confirma que las economias emergentes pueden
desarrollar capacidades forenses comparables a
las de contextos mads avanzados, siempre que se
adopten estrategias tecnolégicas integradas,
progresivas y adaptadas a sus particularidades. En
este sentido, la efectividad no depende
exclusivamente de la tecnologia empleada, sino
coherente en sistemas

de su insercidn

institucionales que garanticen trazabilidad,

gobernanza de datos y validacion probatoria.

En cuanto a toma de decisiones, los hallazgos
ofrecen insumos precisos para profesionales,

organizaciones e instituciones publicas que
evallan la incorporacion de analitica forense. La
evidencia recopilada permite orientar inversiones
estratégicas, priorizar areas de alto impacto y

disefiar planes de implementacion gradual que
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maximicen el retorno institucional y operativo.

Asimismo, se identifican implicaciones

relevantes para el desarrollo profesional. La
evolucién hacia perfiles hibridos, que integren
competencias en contabilidad forense, ciencia de
datos y derecho probatorio, lo que requiere
redisefio curricular, certificaciones especializadas y
alianzas académicas que fortalezcan capacidades
locales. Para las organizaciones, se recomienda
adoptar modelos de maduracién tecnolédgica que
permitan escalar progresivamente sin
comprometer la calidad ni la reproducibilidad de

los hallazgos.

A nivel regional, se concluye que no existe una
solucién Unica aplicable a todas las economias
emergentes. Por el contrario, se requiere una
adaptacidon  estratégica que reconozca las
fortalezas y limitaciones de cada contexto. En
Africa

Subsahariana, la prioridad es Ia

institucionalizacién de unidades  forenses
autéonomas; en Asia-Pacifico, la consolidacion de
estdndares regulatorios; y en Latinoamérica, el
fortalecimiento de la interoperabilidad

interinstitucional y la trazabilidad digital.

La principal contribucién de este estudio radica

en ofrecer una sintesis comprehensiva vy
contextualizada sobre el uso de analitica de datos
en auditoria forense, identificando factores criticos
de éxito y documentando patrones diferenciados
de adopciéon. Esta base permite avanzar hacia
marcos teodricos especificos para la adopcion
tecnoldgica en contextos de recursos limitados,

superando los modelos tradicionales que no
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contemplan variables culturales, regulatorias ni

institucionales propias de estos entornos.

El cumplimiento del objetivo del estudio se
evidencia en la integracidon de evidencia empirica
diversa, metodologias comparativas y analisis
contextual que permiten comprender no solo qué
técnicas son efectivas, sino bajo qué condiciones
especificas generan resultados &ptimos. Esta
comprensién aporta al disefo de politicas
publicas, decisiones organizacionales y agendas
modernizacion

académicas orientadas a la

forense.

Finalmente, se identifican lineas prioritarias

para futuras investigaciones: estudios

longitudinales que analicen la sostenibilidad de
las implementaciones; evaluaciones econdmicas
gue consideren beneficios indirectos vy
externalidades positivas; y analisis del impacto
social en

transparencia gubernamental vy

fortalecimiento institucional. El desarrollo de

marcos tedricos adaptativos para economias
emergentes se configura como una necesidad
urgente para comprender y predecir patrones de
éxito en contextos caracterizados  por
restricciones estructurales y exigencias crecientes

de integridad financiera.
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